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UMOWA O SWIADCZENIE USLUG

,Umowa”

Numer identyfikacyjny umowy | PD-2020-03

Umowa o Swiadczenie ustug zawarta w dniu 27.03.2020 w Garwolinie , pomiedzy:

Nazwa Miasto Garwolin

Adres 08-400 Garwolin, ul. Staszica 15
Nip 826 219 77 98

Regon 000524772

reprezentowang przez Burmistrza miasta Garwolin:

Lp | Imie i Nazwisko Stanowisko

1. | Marzena Swieczak Burmistrz
przy kontrasygnacie:

Lp | Imie i Nazwisko Stanowisko

1. Katarzyna Nozdryn-Plotnicka Skarbnik

zwana w tresci umowy Zamawiajacym,

o4b sp. z o.0., z siedzibg w Lublinie, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Lublin - Wschod w Lublinie z siedzibg w Swidniku, VI
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, Wydziat Gospodarczy KRS, pod numerem KRS
0000473195, NIP: 946-264-49-37, Regon: 061587733, reprezentowanym przez:

1) Konrad Radzik - Prezes Zarzadu

zwanym w tre$ci umowy Wykonawca.

Zamawiajacy i Wykonawca zwani sg w tresci umowy tgcznie ,Stronami”, a kazdy z osobna ,Strona”

Zwazywszy, ze:

A. Wykonaweca jest podmiotem zajmujgcym sie w ramach prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej
projektowaniem i dostarczaniem oprogramowania dopasowanego do potrzeb biznesowych

danego przedsiebiorstwa, w tym dysponuje rozwigzaniem informatycznym udostepnianym
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w formie ustugi typu SAAS, a polegajgcym w szczegdlnosci na uproszczeniu skiadania
deklaracji, informacji na lokalne podatki i optaty oraz utatwieniu ich obstugi;
B. Zamawiajgcy znajgc doswiadczenie Wykonawcy wyraza wole korzystania z rozwigzania,

o ktorym mowa wyzej i w tym celu zawiera niniejszg Umowe.
Strony zgodnie postanowily, co nastepuje:

llekro¢ w Umowie uzyte bedg ponizsze zwroty lub wyrazenia pisane poczatkowo wielka literg, bedg one
miaty nastepujace znaczenie, chyba, ze z kontekstu Umowy bedzie jednoznacznie wynika¢ znaczenie

odmienne:

§1

Definicje

Podmiot posiadajgcy wszystkie uprawnienia E‘
Systemu, w tym do administracji wszystkimi
Uzytkownikami, tj. Wykonawca.

Wszelka dokumentacja dotyczaca Systemu Ilub
jakichkolwiek innych prac Wykonawcy, ktora jest
dostarczana Ilub powstanie w ramach realizacji
Umowy. Wymagania odno$nie  Dokumentacji
wyrazone zostaly w Zalaczniku nr 1 - Opis

przedmiotu zamdwienia.

Dzien od poniedziatku do pigtku, z wytagczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy na terytorium

Rzeczpospolite] Polskiej;

Wyodrebniony zestaw prac zdefiniowany w
Zalkaczniku nr 2 - Uruchomienie, szkolenia, wsparcie
fechniczne, SLA.

Godziny od 7:00 do 15:00 w Dni Robocze.

Dokument okreslajacy co najmniej date rozpoczecia i
zakonczenia prac Wykonawcy wymaganych do

dokonania Startu Produkcyjnego Systemu.

Wszelkie materiaty i/lub informacje, za wyjatkiem
informacji publicznie dostepnych, przekazywane
pomiedzy Stronami, a w szczegolnosci materiaty |
informacje  handlowe, finansowe, techniczne,
technologiczne, logistyczne, informatyczne,
organizacyjne (w tym know-how), prawne, niezaleznie
od ochrony przyznanej im przepisami prawa, kiore

zostaty ujawnione drugiej Stronie w jakiejkolwiek

formie, a w szczegdlnosci w formie ustnej, pisemne;
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lub w jakikolwiek inny sposéb Iub zapisane w
jakiejkolwiek formie i na jakimkolwiek nosniku.
Informacjami Poufnymi sg rowniez dane osobowe, co
do ktérych Wykonawca zobowigzany bedzie podjgé
dodatkowe $rodki zwigzane z ich ochrong wskazang

w odpowiednich przepisach prawa.

Infrastruktura informatyczna dostarczana przez
Wykonawce, na ktérej zostanie uruchomione
Rozwigzanie, w tym elementy sieci informatycznej i
zaplecze sprzetowe niezbedne dla funkcjonowania

Systemu.

Okreslony zakres uprawnien w Systemie, ktory
przydzielany jest Uzytkownikowi w celu wykonywania

okreslonych czynnosci w systemie.

Zespot informaciji przypisanych do danego obiektu w

Systemie.

Osoba powotana przez Wykonawce odpowiadajgca
za biezacy kontakt i nadzér nad realizacje Umowy od

strony Wykonawcy.

Osoba powotana przez Zamawiajgcego
odpowiadajgca za biezgcy kontakt i nadzér nad

realizacjg Umowy od strony Zamawiajgcego.

Osoba powotana przez Zamawiajgcego
odpowiadajgca za biezagcy kontakt i nadzér nad
realizacjg Umowy w zakresie wskazanego produktu.
Koordynator Zamawiajgcego ds. Produktu podlega
Koordynatorowi Zamawiajgcego. Wskazanie
Koordynatora ds. Produkiu jest opcjonaine.
Wskazanie Koordynatora Zamawiajgcego  ds.
Produktu jest réwnoznaczne z przejeciem przez
Koordynatora  Zamawiajgcego  ds. Produktu
odpowiedzialnosci za biezgcy kontakt i nadzor nad

realizacjg Umowy w zakresie wskazanego produktu.

Pojedyncze $wiadczenie Wykonawcy zdefiniowane w
Zalaczniku nr 3 — Lista Produktow i funkcjonalno$ci

Systemu.

Pisemne (pod rygorem niewaznosci) potwierdzenie
wykonania Umowy w zakresie poszczegsinych
Produktow, Etapéw okreslonych w Zataczniku nr 2 -

Uruchomienie, szkolenia, wsparcie techniczne

Strona 3,33




Umowa nr PD-2020-03

Platforma ustug elektronicznych, za pomocg ktorej

$wiadczone sg ustugi drogg elektroniczng

wymagania jakosciowe Systemu okreslone w
Zalaczniku nr 2 — Uruchomienie, szkolenia, wsparcie

techniczne, SLA.

Gotowos¢ Systemu do $wiadczenia ustug na rzecz

Uzytkownikow.

Rozwigzanie udostepnione w modelu SaaS (Software
as a Service), ktére bedzie realizowato

funkcjonalnosci opisane w Zalaczniku nr 3 — Lista

Produktéow i funkcjonalnosci Systemu i speiniato

wymogi okreslone Umowa.

Narzedzie umozliwiajgce dokonywanie zgtoszen on-
line przez Zamawiajgcego oraz ich obstuge drogg

elektroniczng.

Niniejsza Umowa wraz z zatgcznikami oraz wszelkimi
ewentualnymi aneksami, jak rowniez zmianami

dokonanymi na zasadach w niej opisanych.

Osoba korzystajgca z Systemu niezaleznie od tego,
czy jest Uzytkownikiem zarejestrowanym, czy
niezarejestrowanym w Serwisie, przy czym za
Uzytkownika zarejestrowanego uwaza sie
Uzytkownika, ktory poprawnie dokonat procesu

rejestracji w Serwisie.

Potencjalni  uzytkownicy Systemu, do ktérych
kierowane jest Rozwigzane. Przez mieszkancow
nalezy rozumie¢ mieszkancow okreslonej jednostki
samorzgdu terytorialnego (tj. jednostki samorzgdu
terytorialnego na rzecz ktdrej majg byC Swiadczone

ustugi w ramach niniejszej Umowy).

§2

Przedmiot Umowy
Przedmiotem Umowy jest $wiadczenie przez Wykonawce ustug na rzecz Zamawiajgcego
polegajacych na udostepnieniu Zamawiajgcemu przez Wykonawce Systemu / Rozwigzania w
oparciu o wtasng Infrastrukture.
Przedmiot Umowy obejmuje ponizsze etapy (opisane szczegblowe w Zatgczniku nr 2 - Opis

warunkéw uruchomienia, szkolenia, wsparcia technicznego, SLA).

Strona 4]33



Umowa nr PD-2020-03

)

) Etap 1 — szkolenia

O

) Etap 2 - adaptacja Systemu i konfiguracja produktow

O

) Etap 3 — uruchomienie srodowiska testowego
) Etap 4 — Start Produkcyjny
)

Etap 5 — uruchomienie ustugi.

[0}

e

Wykonawca zapewnia, iz System bedzie rozwigzaniem:

1) zgodnym z wytycznymi z Zatgcznika nr 1 — Opis Przedmiotu Zamowienia;

2) skalowalnym, tj. oprogramowanie bedzie posiadato zdolno$¢ do sprawnego dziatania
w warunkach stale rosngcej liczby uzytkownikow lub zwiekszajacej sie objetosci
przetwarzanych danych — jednakze do limitdw okreslonych w Umowie, tj. iloSci
Uzytkownikdw limitowane] do deklarowanej ilosci Uzytkownikéw uprawnionych do

korzystania z ustugi okreslonej w Zataczniku nr 1 — Opis przedmiotu zamowienia.

§3
Ogolne zasady realizacji Umowy

Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ przedmiot Umowy z zachowaniem nalezytej starannoéci
wiasciwe] dla profesjonalisty operujgcego w branzy IT zajmujgcego sie wdrazaniem
oprogramowania i projektami typu cloud computing, przy wykorzystaniu catej posiadanej
wiedzy, doswiadczenia i zaplecza kadrowego.

Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia i utrzymywania zgodnosci prac objetych Umowa
z wymogami Zamawiajgcego zawartymi w Zataczniku nr 1 — Opis przedmiotu zaméwienia.
Wykonawca obowigzany jest na biezaco informowa¢ Zamawiajgcego o wszelkich zagrozeniach
zwigzanych z wykonywaniem Umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy. Informacje
te powinny byC niezwlocznie przekazywane Koordynatorowi Zamawiajgcego wraz
Z propozycjami dziatan zaradczych.

Wykonawca zobowigzuje sie do $wiadczenia ustugi dla ilosci Uzytkownikéw limitowanej do
deklarowanej ilosci Uzytkownikow uprawnionych do korzystania z ustugi okreslonej w
Zatgczniku nr 1 — Opis przedmiotu zamowienia.

Uruchomienie Systemu odbedzie sie zgodnie z terminami wskazanymi w Harmonogramie,
stanowiacym Zatacznik nr 2 — Opis warunkdw uruchomienia, szkolenia, wsparcie techniczne,
SLA.

Strony wyznaczajg nastepujgce osoby jako Koordynatorow:

1) Koordynator Zamawiajgcego:

Imie | nazwisko Mail Telefon
Urszula Przybysz umg.wf@garwolin.pl (25)7864248

2) Koordynator Zamawiajgcego ds. Produkt: //
Imie i nazwisko Mail Telefon
Urszula Przybysz umg.wf@garwolin.pl (25)7864248 -

~,
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3) Koordynator ze strony Wykonawcy

Imie i nazwisko Mail ! Telefon |

Dariusz Pietrzak dpietrzak@o4b.pl } 533 350 708 }

10.
1.

12,

Koordynatorzy kazdej ze Stron sg umocowani do reprezentacji Strony, kiéra go wyznaczyta

w zakresie wszelkich czynnos$ci zwigzanych z biezgcg realizacjg Umowy, w szczegolnosci zas

do sktadania oSwiadczen w zakresie:

1) przekazywanie informacji niezbednych do realizacji Umowy;

2) odpowiedniego przedstawiania do odbioru (Koordynator Wykonawcy) oraz dokonywania
odbioru (Koordynator Zamawiajgcego) poszczegoélnych przedmiotéw odbioru opisanych
w Harmonogramie.

Do zadan Koordynatoréw naleze¢ bedzie omawianie i rozwigzywanie probleméw wynikajgcych

w frakcie realizacji Umowy, a takze zapewnienie biezgcej wspbtpracy.

O ile wyraznie nie postanowiono inaczej, Koordynatorzy nie sg uprawnieni do zmiany Umowy.

Zmiana Koordynatora Umowy nie stanowi zmiany Umowy.

Dokonanie zmiany Koordynatora danej Strony Umowy bedzie skuteczne w chwili pisemnego

poinformowania o takiej zmianie Koordynatora drugiej Strony Umowy. Wzdr zawiadomienia

o0 zmianie Koordynatora Umowy stanowi zalacznik nr 6 — wzdr zawiadomienia o zmianie

Koordynatora Umowy

Zamawiajgcy ma $Swiadomosc, ze realizacja Umowy wymaga jego wspotpracy z Wykonawca.

Biezgcy zakres wspotpracy bedzie uzgadniany przez Koordynatorow Umowy.

§4
Odbiory

Zalacznik nr 2 okresla Etapy, ktére wymagajg odbiorow przez Zamawiajgcego.
Szablony dokumentow odbioru zostaty zdefiniowane w Zataczniku nr 4 — Profokofy Odbioru.
Wykonanie prac bedacych przedmiotem Umowy, poprzedzajgcych Start Produkcyjny, bedzie
potwierdzane w nastepujgcy sposob:
1) W terminie okreslonym w Harmonogramie, Wykonawca zobowigzany jest do
zgtoszenia gotowosci do odbioru danego Etapu.
2) Zgioszenia gotowosci do odbioru Etapu dokonuje Koordynator Wykonawcy, przesytajgc
wiadomo$¢ e-mail do Koordynatora Zamawiajgcego zgtoszenie gotowosci.
3) Podstawowym kryterium odbioru Etapu jest zgodnoé¢ przedmiotu odbioru z warunkami
wynikajgcymi z Umowy, w szczeg6inosci Zatacznika nr 1 - Opis Przedmiotu

Zamoéwienia.
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4) Za date odbioru danego Etapu uwaza sie date wskazang jako date odbioru
w stosownym Protokole Odbioru. Protokét Odbioru sporzadzony zostanie w dwoch
egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

5) W terminie do 7 Dni Roboczych od zgtoszenia do odbioru i udostepnienia wszystkich
efektdw prac objetych danym Etapem. Zamawiajacy dokona odbioru danego Etapu lub
zgtosi zastrzezenia do Etapu.

6) Podczas odbioru, Zamawiajgcy bedzie mogt zgtosi¢é =zastrzezenia wytgcznie
w przypadku braku zgodnosci przedmiotu odbioru z warunkami wynikajgcymi z Umowy.

7) W przypadku, gdy Zamawiajgcy nie dokona odbioru ani nie zgtosi zastrzezen w terminie
oxreslonym w Punkcie 4 powyzej Wykonawca bedzie mogt wezwac Zamawiajacego
do dokonania odbioru zakreslajgc mu dodatkowy, nie krotszy niz 7 dniowy termin na
jego dokonanie. Po bezskutecznym uptywie dodatkowego terminu Etap uznaje sie za
odebrany bez zastrzezen.

8) W przypadku potwierdzenia prawidtowosci wykonania Etapu, Zamawiajacy podpisze

stosowny Protokét Odbioru danego Etapu.

§5

Wynagrodzenie i zasady piatnosci

1. Z tytutu wykonania niniejszej Umowy, w zakresie okreslonym w §2, Wykonawcy przystuguje
wynagrodzenie zdefiniowanie w Zalaczniku 5 - Wykaz Swiadczonych Ustug i Cen.
Wynagrodzenie bedzie ptatne w nastepujacy sposdb:

a) z tytutu realizacji Etapow 1 — 3 - jako opfata aktywacyjna w wysokosci wskazanej w
Zalaczniku nr 5 z tytutlu czynno$ci zwigzanych z uruchomieniem produkcyjnym
Rozwigzania, ptatne na zasadach okreslonych w Punkcie 3 ponizej.;

b) ztytutu Etapu 5:

i co miesigac z gory rozpoczynajgc od miesigca w ktérym zakonczyt sie Etap
Startu Produkcyjnego, zdefiniowany w Zataczniku nr 2 - Uruchomienie,
Szkolenia, wsparcie techniczne, SLA. Ptatnos¢ bedzie dokonywana na
zasadach okreslonych w Punkcie 3 ponize;.

ii. za pierwszy miesigc obowigzywania Umowy wynagrodzenie bedzie zaptacone
proporcjonalnie do okresu jego trwania, przy czym za kazdy dzien wykonania
umowy przyjmuje sie 1/30 wynagrodzenia miesiecznego.

2. Umowa dopuszcza realizacje dodatkowych prac bedacych poza zakresem Umowy za
dodatkowym wynagrodzeniem zdefiniowanym w Zalaczniku nr 5 — Wykaz Swiadczonych
Ustug i Cen. Doreczenie faktur bedzie nastepowaé na adres e-mail Zamawiajacego wskazany
w Umowie, jako e-mail Koordynatora ze strony Wykonawcy.

3. Wynagrodzenie bedzie ptatne na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze,

w terminie do 7 dni od dnia doreczenia Zamawiajgcemu prawidiowo wystawionej faktury. Jako

dzien zaptaty Strony rozumiejg dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.
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4. W przypadku opdznienia w zaptacie wynagrodzenia, Wykonawcy przystugujg odsetki ustawowe

od pozostatej do zaptacenia zalegtej kwoty.

§6

Prawa wiasnosci intelektualnej

Wykonawca zapewnia, ze korzystanie przez Zamawiajacego z Systemu, w tym takze $wiadczenie

na rzecz

Uzytkownikow ustugi udostepnienia przez Wykonawce Systemu w modelu SaaS nie

bedzie naruszato praw 0sob trzecich w zakresie praw autorskich, praw wiasnosci przemystowej lub

innych praw osob trzecich. Wykonawca o$wiadcza, ze korzystanie przez Uzytkownikow z Systemu

nie bedzie wymagac udzielenia Uzytkownikowi przez Wykonawce ani jakakolwiek osobe trzecig

jakiejkolwiek licencji. Nie dotyczy to ewentualnego nieodptatnego oprogramowania stron trzecich

instalowanego niezaleznie przez Uzytkownikow, koniecznego do korzystania z Systemu. Zakres

uprawnien Zamawiajacego do uzywania Systemu w zakresie programéw komputerowych obejmuje

uzywanie oprogramowania na potrzeby okreslone w Zataczniku nr 1 — Opis Przedmiotu

Zamowienia.

§7

Odpowiedzialnos$é

1. Zamawiajgcy jest uprawniony do zgdania nastepujacych kar umownych:

1)

2)

3)

w przypadku opdznienia Wykonawcy w stosunku do termindéw wskazanych w
Harmonogramie okreslonym w Zataczniku nr 2 ust lll, w wysokosci 0,5 %
Wynagrodzenia netto okreslonego w § 5 punkcie 1, podpunkt b, za kazdy dzien
opoznienia;

w przypadku opodznienia Wykonawcy w stosunku do czasow reakcji i naprawy
wskazanych w Zataczniku nr 2 ust. V. pkt 4. w wysokosci 0,2% Wynagrodzenia
okre$lonego w § 5 pkt. 1 za kazdy dzien opdznienia;

W przypadku przekroczenia wymagania SLA w odniesieniu do poziomu zdefiniowanego
w Zalaczniku nr 2 Zamawiajgcemu przystuguje rekompensata w postaci obnizenia
wartoéci miesiecznej optaty okreslonej w § 5, punkcie 1, podpunkt b, w okresie
przypadajgcym bezposrednio po okresie, w ktorym wystgpito niedotrzymanie warunkow
gwarancji dostepnosci ustug bedace podstawg do rekompensaty. Za kazdy rozpoczety
dzien roboczy powyze] poziomu okreSlonego w Zatacznik nr 2 — Uruchomienie,
szkolenia, wsparcie techniczne, SLA w wysokosci (1 x ilo§¢ dni w miesigcu zdarzenia) x
3,33% wynagrodzenia miesiecznego netto okreslonego w § 5 Punkcie 1, podpunkt b.
Lgcznie rekompensata nie moze przekroczy¢ wysokosci wynagrodzenia miesiecznego

netto okreslonego w § 5 Punkcie 1, podpunkt b.

o

S Strona 8133

\



Umowa nr PD-2020-03

§8
Dane osobowe i informacje

Strony zobowigzujg sie do zapewnienia przestrzegania przepiséw o ochronie danych
osobowych. Jezeli w ramach realizacji Umowy Wykonawca bedzie miat dostep do danych
osobowych przetwarzanych przez Zamawiajgcego, Strony zawrg umowe O powierzenie
przetwarzania danych osobowych.

W razie zawarcia umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, ktérej mowa wyzej,
Wykonywanie przez Wykonawce obowigzkow wynikajgcych z tejze umowy odbywac sie bedzie
w ramach wynagrodzenia naleznego Wykonawcy z tytutu wykonania Umowy i Wykonawca nie
bedzie uprawniony do zgdania od Zamawiajgcego dodatkowego wynagrodzenia z tego tytutu.
Wykonawca pozostaje w posiadaniu Informacji Poufnych, przekazanych przez Zamawiajacego
w trakcie irwania Umowy oraz zobowigzuje sie do nieujawniania, nieprzekazywania, ani do
niewykorzystywania we wiasnej dziatalnosci, w zakresie szerszym niz niezbedny do realizacji
umowy, informacji uzyskanych w zwigzku z wykonaniem umowy niezaleznie od formy

przekazania tych informacji, ich zrédfa i sposobu przetwarzania oraz bezzwtocznego trwatego

ich usuniecia natychmiast po jej wygasnieciu.

§9
Czas trwania i rozwigzanie Umowy

Niniejsza Umowa zostaje zawarta z chwilg jej podpisania na czas okreslony, ktéry uptywa po

12 miesigcach, liczony od daty Startu Produkcyjnego.

Zamawiajgcy moze wypowiedzie¢ niniejszg Umowe z zachowaniem 3 miesiecznego okresu

wypowiedzenia bez podawania przyczyn.

Wykonawca moze wypowiedzie€ niniejszg Umowe z zachowaniem 3 miesiecznego okresu

wypowiedzenia liczonego na koniec miesigca kalendarzowego jedynie z waznych powodow. Za

wazne powody Strony uznajg:

a) opoéznienie w zaptacie wynagrodzenia na rzecz Wykonawcy, pod warunkiem ze
opoznienie wynosi co najmniej 14 (czternascie) dni i po tym terminie Wykonawca wezwat
piseimnie Zamawiajacego do zaptaty | wyznaczyt mu dodatkowy termin ptatnosci
wynoszacy co najmniej 14 (czternascie) dni;

b) brak wspétpracy ze strony Zamawiajacego, o ktorej mowa w § 3 Punkt 12.

Jesli Umowa zostanie przediuzona na okres kolejnych 12 miesiecy, Strony moga ja

wypowiedzieé¢ z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec

miesigca kalendarzowego.
§ 10 )
Sita Wyzsza \
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. Zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania lub nienalezytego

wykonania zobowigzan w wyniku wystgpienia sity wyzszej. Strony zobowigzujg sie

do wzajemnego powiadamiania sie o zaistnieniu sity wyzszej i spotkaja sie w celu dokonania

stosownych ustalen. Powiadomienia, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, nalezy dokonaé

pisemnie lub w inny dostepny sposdb, niezwtocznie po fakcie wystapienia sity wyzsze;j.

. Jako dziatanie sity wyzszej Strony beda traktowa¢ miedzy innymi:

0] akty terroru, dziatania wojenne, strajki powszechne, powstania, zamieszki,

(i) epidemie, osuniecia gruntu, trzesienia ziemi, powodzie, wybuchy i inne podobne
nieprzewidywalne zdarzenia zwigzane z dziataniami sit przyrody, jak rowniez

i) awaria prgdu u dostawcy Zamawiajgcego lub Wykonawcy (w przypadku
probleméw wystepujacych u dystrybutora energii), awaria u dystrybutora

Internetu Zamawiajgcego iub Wykonawcy.

§11
Postanowienia koncowe

Wszelka korespondencja formaina miedzy Stronami, majgca zwigzek z Umowa, bedzie
wysylana na adresy wskazane przy oznaczeniu Stron w komparycji Umowy. Zmiana adresu
wymaga poinformowania o tym drugiej Strony w formie pisemnej, pod rygorem uznania
oswiadczenia ztozonego na poprzedni adres za doreczone.
W sprawach nieuregulowanych w Umowie stosuje sie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz inne
przepisy prawa polskiego.
Wszelkie zmiany, modyfikacje Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Wykonawca nie ma prawa dokonywac cesji, przeniesienia bgdz obcigzenia swoich praw lub
obowigzkdéw wynikajacych z Umowy ani w inny sposob dgzy¢ do ich zbycia bez uprzednigj
pisemnej pod rygorem niewaznosci zgody Zamawiajgcego.
Wszelkie spory pozostajgce w zwigzku z Umowg bedg rozwigzywane w drodze wzajemnych
uzgodnien Stron. Jesli rozwigzanie sporu nie zostanie uzgodnione w ciggu 30 dni, spor bedzie
mogt by¢é poddany pod rozstrzygniecie wiasciwego sgdu powszechnego wiasciwego dla
siedziby Zamawiajgcego.
Umowa zostata sporzadzona w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach, po 1 dla kazdej ze Stron.
Umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania przez Strony.
Zatgczniki do Umowy stanowig jej integraing czes¢. Lista zatgcznikow jest nastepujgca:

1) Zatgcznik nr 1 — Opis Przedmiotu Zamowienia;

2) Zatacznik nr 2 — Uruchomienie, szkolenia, wsparcie techniczne, SLA,;

3) Zaftacznik nr 3 — Lista Produktéw i funkcjonalnosci Systemu;

4) Zatacznik nr 4 — Protokoty Odbioru;

5) Zatacznik nr 5 — Wykaz Swiadczonych Ustug i Cen;

6) Zatacznik nr 6 - Wzdr zawiadomienia o zmianie Koordynatora Umowy;

7) Zatacznik nr 7 — Klauzula informacyjna (RODO) — ze strony Zamawiajgcego;
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8) Zalacznik nr 8 — Klauzula informacyjna (RODO) — ze strony Wykonawcy.

Zamawiajgcy

JOowieczak

SK NIK
mgr Katarzyna)Npzdryn-Plotnicka

Wykonawca
[A /,// /(,
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Zakacznik nr 1 — Opis przedmiotu zamowienia
Opis przedmiotu zamoéwienia

PODATKI | OPLATY LOKALNE — WYPELNIANIE ORAZ SKEADANIE DEKLARAGJI/
INFORMACJI PODATKOWYCH

1. Lokalne ePodatki - koncepcja
Witryna lokalnych ePodatkéw ma pomodc petentowi prawidtowo wypetni¢ deklaracje lub informacije na
podatki i optaty lokalne, opisane w niniejszym dokumencie za pomocg dedykowanych kalkuiatorow
podatkowych. Ponadto po wygenerowaniu dokumentu deklaracji / informacji, podatnik ma posiadaé
opcje zapisu pliku na dysku, w formacie umozliwiajgcym wydruk oraz mozliwosé przestania go do
wiasciwej Jednostki Samorzadu Terytorialnego za pomocg komputera bez koniecznosci wizyty w

urzedzie (ePUAP). Rozwigzanie ma dziata¢ w chmurze.

2. Witryna Portalu
Witryna portalu ma pozwala¢ na obstuge wybranych kalkulatorow deklaracji oraz informacji na podatki
i optaty lokalne. Strona ma by¢ zaprojektowana w sposch przejrzysty
i przemys$lany co pozwoli na szybka obstuge kalkulatorow podatkowych zdefiniowanych w Zataczniku

5 — Wykaz $wiadczonych ustug i cen. Dostep do witryny nie bedzie wymagat logowania uzytkownika.

3. Gléwne wytyczne wzgledem Witryny Portalu:
1. Personalizacja wygladu witryny (umieszczenie logo oraz zdjecia charakterystyczne dia danego
Urzedu),
2. Udostepnienia na witrynie wybranych kalkulatorow podatkowych dostepnych w ramach rozwigzania
3. Unikalny adres witryny, powigzany wytacznie z jedng JST
4. Obstuga maksymalnej liczy uzytkownikow w ilosci odpowiadajgcej liczbie mieszkancow powyzej 18

roku zycia.

4. ePodatki
Zestaw ustug dostarczanych na Witrynie Portalu w formie kalkulatorow podatkowych majgcych
umozliwi¢ generowanie deklaracji oraz informacji podatkowych w formie elektronicznej z opcjg wydruku
oraz mozliwos¢ ziozenia deklaracji podatkowej na skrzynke podawczg JST. Realizacja usiugi powinna
uwzgledni¢ jak najbardziej przyjazny charakter rozwigzania dia podatnika. Wykaz obstugiwanych
produktdw znajduje sie w Zataczniku 5 — Wykaz swiadczonych ustug i cen.

J
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5. Podstawowe wymagania wzgledem ustugi — e Podatki:
Skiadanie deklaracji / informacji online (autoryzacja po przez profil zaufany, wysyika deklaracji do
JST po przez ePUAP)
Obstuga skiadania korekt
Mozliwosc¢ konfiguracji stawek podatkowych
Obliczenie naleznego podatku dla deklaracji podatkowych na dany rok podatkowy, przy
zastosowaniu uchwalonych stawek podatkowych JST
Automatycznie pobieranie danych na zadanie z rejestréw GUS oraz CEIDG
Automatyczne generowanie zatgcznikéw dla deklaracji i informacji podatkowych
Obstuga zapisu danych deklaracji/informacji w celu pozniejszej edycji
Zaokraglenia kwot naleznego podatku/optaty zgodnie z art. 63 ustawy — Ordynacja podatkéw
Prezentacja danych na formularzu deklaracji i wiasciwych zatgcznikach wedtug aktualnie
obowigzujacych wzoréw zdefiniowanych przez Ministerstwo Finansow oraz wzordéw uchwalonych
przez JST
Mozliwos¢ wydruku deklaracji/informaciji wraz z zatgcznikami
Obstuga warunkowego wyswietlania pdl — pobieranie danych tylko gdy sg w danej Sciezce
wymagalne

Mozliwos¢ wezytania deklaracji zapisanej jako robocza

{
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Zatacznik nr 2 - Opis warunkdw uruchomienia, szkolenia, wsparcia technicznego, SLA. *

.  Szkolenia i wspotdzialanie
W ramach realizacji przedmiotu zamowienia bedzie miato miejsce nastepujgce wspdidziatanie:
1. Szkolenie dla Koordynatora Zamawiajgcego - 4 godziny

a. Szkolenie odbedzie sie w siedzibie Zamawiajgcego w Dniach Roboczych i Godzinach
Roboczych. Zamawiajgcy zapewni w tym wzgledzie zabezpieczenie organizacyjne:

sala pozwalajaca na przeprowadzenie szkolenia dla min. 5 0séb, dostep do Internetu.

b. Do przeprowadzenia szkolenia Wykonawca wykorzysta przygotowang przez siebie

konfiguracje testowg Systemu we wlasnej Infrastrukturze Technicznej.

2. Zamawiajgcy wraz z Wykonawca ustalg zakres adaptacji Systemu oraz konfiguracji produktow.
3. Zamawiajgcy przeprowadzi testy oraz odbidr rozwigzania.
Il. Etapy
Realizacja umowy zaklada nastepujgce etapy:
Etap 1 - Szkolenia
1. Przeprowadzenie szkolenia dla Koordynatora Zamawiajgcego
Etap 2 — Adaptacja Systemu i konfiguracja produktow
1. Wykonawca i Zamawiajgcy wspolnie ustalg konfiguracje produktow
2. Za przeprowadzenie uzgodnien od strony Wykonawcy odpowiada Koordynator Wykonawcy

3. Za przeprowadzenie uzgodnien od strony Zamawiajgcego odpowiada Koordynator

Zamawiajgcego
4. Wykonawca dokona ustalonej konfiguracji w Systemie
Etap 3 — Uruchomienie srodowiska testowego

1. Wykonawca udostepni na s$rodowisku testowym ustugi w zakresie opisanym Opisem

Przedmiotu Zamowienia z uzgodnionymi w Etapie Il konfiguracjami.
2. Dostarczanie srodowiska testowego lezy po stronie Wykonawcy

3. Zamawiajacy zobowiazany jest do przeprowadzenia testdw funkcjonainosci celem
zweryfikowania 1 potwierdzenia poprawnosci dziatania poszczegdinych rozwigzan
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funkcjonalnych w szczegdlnoéci w zakresie uzgodnionych w Etapie Il konfiguracji produktow.

Wykonanie testow funkcjonalnosci nastgpi:

a)

b)

d)

W terminie nie pdzniej niz 15 Dni Roboczych od poinformowania Zamawiajacego o
gotowosci produktow do testow.

Wszystkie zidentyflkowane nieprawidfowosci zostang przez Zamawiajacego
zgtoszone poprzez System zgtoszeniowy

Stwierdzone nieprawidlowosci Wykonawca zobowigzany jest usungé¢ w terminie
wspdlnie uzgodnionym z Zamawiajgcym.

Po usunigciu wszystkich zidentyfikowanych nieprawidiowosci Zamawiajgcy podpisze
protokét odbioru Etapu.

Etap 4 — Start Produkcyjny

1. Udostepnienie Systemu mieszkancom przez Wykonawce

2. Odbior uruchomionego Systemu produkcyjnego przez Zamawiajacego poprzez protokét

odbioru.

Etap 5 — Swiadczenie ustugi

1. Udostepnienie przez Wykonawce Systemu w modelu Saa$S (Software as a Service) w oparciu

0 jego Infrastrukture i przy wymaganym SLA | wsparciu technicznym.

.  Harmonogram
Etap Data rozpoczecia Data zakorniczenia
Etap | 27.03.2020 08.04.2020
Etap Il 27.03.2020 27.03.2020
Etap 1l 27.03.2020 08.04.2020
Etap IV 10.04.2020 10.04.2020
Etap V [ 10.04.2020 10.04.2020

IV. Wymagania w zakresie Infrastruktury

1. System zapewni komunikacje szyfrowang, zabezpieczong certyfikatem SSL.

2. Wykonawca zapewni kompletng, wiasng infrastrukture, niezbedne licencje i dostep online dla

Uzytkownikow.

3. Na poziomie sprzetowym powinna zosta¢ zachowana redundancja zasobow, ktéra umozliwitaby

state dziatanie systemu w przypadku awarii jednego z serwerow.

g
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V. Wsparcie techniczne

Wykonawca zapewni przez caty okres $Swiadczenia ustugi wsparcie techniczne dla wszystkich

Uzytkownikow, usuwanie wad dziatania aplikacji w ramach gwarancji oraz wymagania zdefiniowane w
pkt. VI SLA:

1.

Wykonawca zapewnia dostepno$¢ Systemu na zdefiniowanym poziomie. Ewentualne
zaplanowane prace techniczne muszg byC przeprowadzane w godzinach 16:00 - 6:00, o fakcie
konieczno$ci ich przeprowadzenia Wykonawca informuje Zamawiajgcego najpozniej z 1 dniowym

wyprzedzeniem.

2. Wykonawca bedzie usuwat nieprawidtowosci w dziataniu Systemu, ktére ujawnig sie w okresie
obowigzywania Umowy. Nieprawidtowo$ci dzielg sie na trzy kategorie zdarzen: ,A", ,B”, ,C”:
Zdarzenie krytyczne ,A" nalezy rozumieé¢ — nieprawidtowos¢, kiéra uniemozliwia normaine
dziatanie Systemu lub nie jest mozliwe korzystanie ze znacznej czesci Systemu.
Przyktady:
a) System nie dziata
2) Zdarzenie wazne ,B" nalezy rozumie¢ — nieprawidtowo$¢, ktéra pozwala na funkcjonowanie
Systemu, lecz zaobserwowano, ze:
a) Uniemozliwia wykonanie najwazniejszych dla Systemu funkcji biznesowych, chociaz mozna
znalez¢ Rozwigzanie, ktére pomoze oming¢ ten problem;
b) Uniemozliwia wykonanie pewnych, cho¢ drugoplanowych funkcji Systemu,
c) Nie sg spetnione wymagania wydajnosciowe;
d) Wymagana jest interwencja administratora, aby kontynuowac¢ dang operacje;
Zdarzenie pozostate ,C" nalezy rozumie¢ — wszelkie inne nieprawidtowos$ci nie zakwalifikowane
do zdarzen typu ,A” i ,B”,
3. Zgtoszenia nieprawidtowo$ci bedg przekazywane w pierwszej kolejnosci poprzez system

zgtoszeh Redmine udostepniony na serwerze Wykonawcy, nadanie uprawnien do systemu
nastapi na szkoleniu, w razie jego niedostepnoséci za posrednictwem poczty elektronicznej lub

telefonicznie.

Adres mailowy do zgtoszen: wsparcie@przyjazne-deklaracje.pl
Numer telefonu do zgtoszen: J 533 350 708

Po otrzymaniu zgtoszenia Wykonawca niezwtocznie potwierdza ten fakt Zamawiajgcemu poprzez
automatyczng wiadomosé, przy wykorzystaniu tego samego $rodka komunikacji, przy pomocy
ktorego zostato dokonane zgtoszenie. Po wznowieniu pracy lub dostepnosci serwera,

odpowiednio Zamawiajgcy | Wykonawca uzupetnig dokonane zgtoszenia i ich potwierdzenia
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4, Nieprawidtowosci bedg usuwane w nastepujacych terminach, liczonych od momentu dokonania

zgtoszenia nieprawidtowosci, o ktérym mowa w Punkcie 5 ponizej:

Gwarantowany czas obstugi zdarzenia
Rodzaj (w Czasie Gotowosci) Czas
| zdarzenia lr Gotowosci
‘ Reakcja Obejscie Rozwiazanie
Zdarzenie |
2 Godziny 1 Dzien
krytyczne _ 7.00-15.00
A Robocze Roboczy 2 Dni Robocze
Zdarzenie = 4 Godziny |  3Dni _
, 3 Dni Robocze 7.00-15.00
wazne B’ Robocze Robocze |
Zdarzenie ' i
6 Godziny )
pozostate n/d 5 Dni Roboczych 7.00-15.00
- Robocze

5. Zgtoszenia typu Ai B, C mogg by¢ przesytane w Dni Robocze w godzinach od 7:00 do 15:00.
Zgtoszenia przestane poza tymi godzinami sg traktowane jako dokonane o godzinie 7.00 tego
dnia roboczego (dotyczy zgtoszen od godziny 0.00 do 6.59 danego dnia oraz o dowolnej godzinie
w poprzednich dniach nieroboczych) lub nastepnego dnia roboczego (dotyczy zgtoszen od

godziny 15:01 do 23.59 danego dnia).

6. Czas reakcji oznacza przedziat czasu, w ktérym Wykonawca przystepuje do obstugi zdarzenia.
Jest on liczony od momentu dokonania zgtoszenia w sposéb opisany w pkt 3, w Godzinach
Roboczych Dnia Roboczego. Czas naprawy liczony jest od momentu dokonania zgtoszenia w

sposcéh opisany w pkt 3, do chwili zakonczenia naprawy.
7. Usuniecie nieprawidtowo$ci moze nastgpi¢ przez:

1) Obejscie — przywrdcenie Systemu / funkcjonalnoéci / procesu do dziatania, polegajgce na
tymczasowym usunieciu skutkdw Systemu. W ramach obejécia nie jest dostarczane docelowe

rozwiazanie nieprawidtowosci.

2) Rozwizzanie — docelowe rozwigzanie zgloszenia poprzez usuniecie nieprawidtowosci
polegajace np. na naprawie btedu w kodzie Systemu i dostarczeniu poprawki do wdrozenia
na srodowisku produkcyjnym.

3) W przypadku braku mozliwosci dokonania Obejscia, Wykonawca pracuje nad docelowym
rozwigzaniem nieprawidfowosci w odpowiednim czasie zatozonym na Rozwigzanie.
W przypadku dokonania Obejscia w zatozonym czasie, kategoria nieprawidtowosci zostaje

obnizona do kolejnej nizszej a Rozwigzanie dostarczane jest w czasie odpowiednim dla nowej

/
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Jezeli w terminie 5 dni roboczych (w godzinach roboczych), od usuniecia nieprawidiowosci,
Zamawiajgcy nie dokona odpowiedniej adnotacji poprzez system zgioszern Redmine
udostepniony na serwerze Wykonawcy, a w razie jego niedostepnosci, za pos$rednictwem poczty

elektronicznej uznaje sie, ze nieprawidtowosci zostaty usuniete.

Adres mailowy zamawiajacego do obstugi zgtoszen: wsparcie@przyjazne-deklaracje.pl

Chwilg usuniecia nieprawidtowosci jest moment zgtoszenia usuniecia nieprawidtowosci przez
Wykonawce, o ile w nastepstwie tego zgtoszenia Zamawiajgcy potwierdzit jej usuniecie lub w
terminie 5 dni od zgloszenia usuniecia nie dokonat odpowiedniej adnotacji w zgtoszen Redmine.
Wykonawca w ramach $wiadczone] ustugi, bedzie na biezgco i zgodnie z obowigzujgcymi
terminami wejscia w zycie nowych Iub zmiennych przepiséw, dostosowywat System do

zmieniajgcych sie przepisOw prawa.

Wykonawca w ramach $wiadczonej ustugi bedzie udostepniat modyfikacje funkcjonalnosci
wykonane w ramach prac wiasnych dotyczgce ergonomii i usprawnienia pracy w systemie w
zakresie funkcjonalinym wskazanym w Zatgczniku nr 6 — Lista Produktéw i funkcjonalnosci

Systemu,

Wykonawca bedzie $wiadczyt konsultacje w zakresie wiedzy merytoryczne] oraz dziatania
Systemu w Godzinach Roboczych. Zamawiajgcy moze zgtasza¢ zapytania telefonicznie, mailowo
lub przez system zgtoszeniowy udostepniony na serwerze Wykonawcy. Konsultacii
merytorycznych udzielajg pracownicy Wykonawcy. Zdarzenie informacyjne oznacza si¢ literg ,C”.

Czas odpowiedzi na pytanie informacyjne uzytkownika wynosi 1 Dzien Roboczy.
SLA

Wykonawca gwarantuje ciggtos¢ istotnych proceséw biznesowych w zakresie realizacji
przedmiotu umowy i wymaganie SLA Service Level Agreement biorgc pod uwage
nieprzewidziane awarie i inne problemy techniczne w czasie kazdego miesigca
kalendarzowego na nastepujgcym poziomie:

Gwarantowany czas dostepnosci (w procentach) -98,85%

Dopuszczalny czas niedostepnosci (w godzinach) -8 h 16 min

Czas pojedynczej niedostepnosci systemu nie moze przekroczy¢ 6 godzin.

Wykonawca zobowigzuje sie do aktywnego monitorowania dostepnosci systemu.

\
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Zatacznik nr 3 — Lista Produktow i funkcjonalno$ci Systemu,

Lista produktéw

Nazwa | Witryna portalu Przyjazne Deklaracje
|

Witryna posiadajaca unikainy adres strony internetowej przypisany wytacznie do wiasciwej
Jednostki Samorzadu Terytorialnego. Witryna to strona startowa na ktérej udostepniane sg
Opis | inne produkty. Ponadto jest spersonalizowana pod Zamawiajacego co jest rozumiane przez
osadzenie dedykowanego logo oraz zdjecia. Strona zaprojektowana jest tak, aby umozliwi¢

' szybkg nawigacje i dostep do wszystkich opcji takich jak kalkulatory deklaracji i informaciji |

wybranych przez zamawiajgcego.

Kalkulator deklaracji na podatek od srodkéw transportowych

Kalkulator deklaraciji na podatek od nieruchomosci

Kalkulator deklaracji na podatek roiny

Kalkulator deklaracji na podatek iesny
Nazwa ) : _ _
Kalkulator geklaracji o wysokoéci optaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi

" Kalkulator informacji na podatek o nieruchomosciach i obiektach budowlanych

Kalkulator informacji na podatek rolny

Kalkulator Informacji na podatek lesny

ansowany kalkulator pozwalajacy na przeprowadzenie podatnika w prosty i szybki

ob, przez caty proces skiadania deklaracji oraz informaciji' lub korekty. Uzupetnienie

kalkulatora przez petenta polega na wyborze odpowiedniej $ciezki postepowania (wybor
Opis ‘oku podatkowego oraz celu sktadania deklaracji), a nastepnie wypetnienie pol ktdre system
orzygotowat w celu wygenerowania koncowego dokumentu zgodnego z aktualnym wzorem

ministerialnym {ub indywidualnym wzorem okreslonym zgodnie z uchwatg Jednostki

Samorzadu Terytoriainego'

Funkcjonalnos¢ Systemu

Nazwa | Automatycznie zaciagane stawek podatkowych i dokonywanie obliczen

i Po dostarczeniu przez zamawiajgcego stawek podatkowych nastepuje dostosowanie

o | kalkulatorow deklaracji tak aby na podstawie tych danych system mogt dopasowac stawki
is
P | do wiasciwego roku podatkowego i dokonaé automatycznych obliczen, zaokraglania kwot

1%

24 .

raz sumowania podatku.

~

by
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2 ] |

System na podstawe udzilonych odpowiedzi przez podatnia dobiera automayn

wiasciwg Sciezke dla procesu sktadania deklaracji lub informacji, dzigki temu na koncowym

etapie jezeli jest to wymagane kalkulator generuje potrzebne zataczniki.

informacji w formie PDF Iub edytowalnej wersji. Inng opcjg zachowania dokumentu
deklaracji lub informacji jest mozliwos¢ zapisania ich na swoim urzgdzeniu, w tym wypadku
oprocz formatu PDF (gotowego do wydruku), jest udostepniona wersja z rozszerzeniem
JSON.

dowolnym urzadzeniu. Laptop, tablet czy smartfon — witryna dopasuje swojg rozdzielczose

do kazdego z tych urzadzen i zapewni komfort przy korzystaniu z kalkulatorow.

z =L 2 - T AP -“, s -
Przyjazne Deklaracje dajg mozliwo$¢ przesytania deklaracji oraz informaciji przez Internet.

Podatnik wybierajac tg opcje doreczenia dokumentéw podpisuje je profilem zaufanym i za

pomocg ePUAP-u przesyta do odpowiedniego urzedu.

dowolnym

Uzytkownik, ktory z jaki§ przyczyn musiat pzerwaé pracez '
etapie, ma mozliwos¢ wrdcenia do tego samego miejsca, w kidérym zakonczyt prace.
Wszelkie dane sg przechowywane w pamieci przegladarki, jezeli Uzytkownik uzyje opcji
wyczyszczenia przegladarki wtedy nie bedzie mozliwo$ci przywrocenia ostatniej deklaracii.
Przywracanie danych bedzie decyzjg uzytkownika i tylko jesli uzytkownik sie zdecyduje na
przewrdcenie danych, System siegnie po dane do przegladarki Uzytkownika. Inaczej dzieje
sie w przypadku wczytania juz istniejgcej deklaracji, ktorg uzytkownik zapisat na dysku w
formie JSON, poniewaz w przypadku korekty lub tez wymogu ztozenia dekiaracji w kolejnym
roku kalendarzowym wystarczy wybraé opcje wczytania deklaracji, wskaza¢ miejsce
dokumentu deklaracji z rozszerzeniem JSON i wszystkie dane zostang zaimportowane z

pliku.

i Sktadanie informacji dotyczy podatku: rolnego, leénego i nieruchomosci.

i Dotyczy produktu: Deklaracji o wysokosci optaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi.
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Zatacznik nr 4 - Protokoty Odbioru
Niniejszy dokument zawiera szablony Protokotow odbioru:

1. Wzor Protokotu odbioru szkolenia

2. Wzér Protokot odbioru wdrozenia na $rodowisko testowe

3. Wzor Protokdt odbioru wdrozenia na $rodowisko produkceyjne

D
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Wzér Protokdt odbioru szkolenia

dotyczgcy Umowy ....................... zdnia ................ .

sporzadzonyw ................... dnia

1. Wyszczegdinienie:

2. Decyzja o odbiorze

Zamawiajacy stwierdza, ze ustuga wykonana zgodnie z §2 ust. 2, podpunkt a), zostaje odebrana/NIE

zostaje odebrana™.

3. Przyczyny odrzucenia (w przypadku odrzucenia odbioru)

4. Dotrzymanie terminu

Rozwigzanie zostato dostarczone w terminie™.

Rozwigzanie NIE zostato dostarczone w terminie*.

5. Uwagi i postanowienia dodatkowe ...........c..cccooiiiiiiiinn

6. Zataczniki:

Protokot sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze

stron.
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Przedstawiciel Wykonawcy Przedstawiciel Zamawiajgcego

* niepotrzebne skresli¢
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Wzor Protokoét odbioru wdrozenia na $rodowisko testowe

dotyczacy Umowy ....................... zdnia ................. I
sporzadzonyw ................dni@d ...
RN Wykonawca Zamawiajacy

1. Wyszczegolnienie:

2. Decyzja o odbiorze

Zamawiajacy stwierdza, ze ustuga wykonana zgodnie z § 2, pkt 2, podpunkt ¢), zostaje odebrana/NIE

zostaje odebrana™.

3. Przyczyny odrzucenia (w przypadku odrzucenia odbioru)

4. Dotrzymanie terminu

Rozwigzanie zostato dostarczone w terminie™.

Rozwigzanie NIE zostato dostarczone w terminie™.

5. Uwagi i postanowienia dodatkowe ............ccccoveiiiiiiiiiinn.

6. Zalaczniki:

Protokot sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze

stron.

'
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Przedstawiciel Wykonawcy Przedstawiciel Zamawiajgcego

* niepotrzebne skresli¢
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Wzér Protokdt odbioru wdrozenia na srodowisko produkcyjne

dotyczacy Umowy ....................... zdnia ................ T
sporzgdzony W ..................dni@ ...
o Wykonawca Zamawiajgey

1. Wyszczegdlnienie:

2. Decyzja o odbiorze

Zamawiajacy stwierdza, ze usfuga wykonana zgodnie z § 2 pkt 2, podpunkt d) zostaje odebrana/NIE

zostaje odebrana*.

3. Przyczyny odrzucenia (w przypadku odrzucenia odbioru)

4. Dotrzymanie terminu

Rozwigzanie zostato dostarczone w terminie*.

Rozwigzanie NIE zostato dostarczone w terminie*.

5. Uwagi i postanowienia dodatkowe ................coooiiiinn

6. Zalaczniki:

Protokét sporzadzono w dwéch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dia kazdej ze

stron.
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Przedstawiciel Wykonawcy Przedstawiciel Zamawiajgcego

* niepotrzebne skresli¢
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Zalacznik nr 5 - Wykaz Swiadczonych Ustug i Cen

1. Wykaz swiadczonych ustug i cen

W ramach oferowanych ustug dostepne sg nastepujgce pakiety

Pakiet Opis
Standardowy Zawiera 3 dowolne Produkty z wykiuczeniem Kalkulatora dia Odpadow

Komunalnych

Rozszerzony Zawiera 7 dowolnych Produktow z wykluczeniem Kalkulatora dla Odpadéw

Komunalnych

Premium Zawiera 7 dowolne Produkty oraz Produkt ,Kalkulator dia Odpadow

Komunalnych”

Ponizej znajduje sie wykaz ustug realizowanych w ramach umowy

Optata Opfata
Nazwa pakietu Wybrane produkty w ramach pakietu | miesieczna netto = miesieczna brutto
PLN PLN

Kalkulator deklaracji na podatek od
$rodkow transportowych, Kalkulator
deklaracji na podatek od
nieruchomosci, Kalkulator deklaraciji
na podatek rolny, Kalkulator
deklaracji na podatek lesny,
Premium Kalkulator deklaracji o wysokosci 2 000,00 I 2460 00
optaty za gospodarowanie odpadami
komunalnymi, Kalkulator informaciji
na podatek o nieruchomosciach i
obiektach budowlanych, Kalkulator ‘
informacji na podatek rolny,
Kalkulator informacji na podatek |

lesny, \
Uwagi: Udzielono rabat na optate miesieczng w wysokosci 50% ceny podstawowej na okres 2

miesiecy, liczony od startu produkcyjnego.
2. Wykaz ustug dodatkowych

W przypadku realizacji zamowien z poza zakresu umowy obowigzuje stawka dzienna w wysokosci ...

zt brutto za dzien roboczy.

Uwagqi: nie dotyczy

3. Wysokos¢ optaty aktywacyjne;j

Z tytutu realizacji etapow od | do Il naliczana jest jednorazowa opiata aktywacyjna, w wysokos¢ 20
910,00 zt brutto.

Uwagi: nie dotyczy

™
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Zalacznik nr 6 — wzor zawiadomienia o zmianie Koordynatora Umowy

[miejscowosé, data]
[DANE NADAWCY]

[DANE ADRESATA]

Niniejszym na podstawie § 3 Punkt 7 umowy o $wiadczenie ustug z dnia [***], dziatajgc w imieniu:

[opcjonalnie]

Zamawiajacego, tj.

Nazwa
Adres

Nip

Regon

uprawniony do reprezentacji ww. podmiotu w ramach realizacji w/w umowy,

ALBO

Wykonawcy, {j.

o4b sp. z o.0., z siedzibg w Lublinie, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Lublin - Wschéd w Lublinie z siedzibg w Swidniku, VI
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, Wydziat Gospodarczy KRS, pod numerem KRS
0000473195, NIP: 946-264-49-37, Regon: 061587733,

uprawniony do reprezentacji ww. podmiotu w ramach realizacji w/w umowy,
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informuje, iz zmianie ulegt Koordynator Umowy ze strony Zamawiajacego/Wykonawcy, ktérym staje sie

1 ]. Ponizej przedstawiam dane kontaktowe w/w
Koordynatora Umowy:

Imie i nazwisko Mail Telefon ]

[imie i nazwisko]

.'\
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Zatacznik nr 7 — Klauzula informacyjna (RODO) — ze strony Zamawiajgcego
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Zatacznik nr 8 — Klauzula informacyjna (RODO) — ze strony Wykonawcy

Klauzula informacyjna dotyczgca danych osobowych

Zgodnie z art. 13 ust. 11 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i W sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO),
przekazujemy ponizsze informacje.

1.1. Administrator danych osobowych i dane kontaktowe:

04B sp. z 0.0, z siedzibg w Lublinie, posiadajgcym wpis w Krajowym Rejestrze Sadowym
prowadzonym przez Sad Lublin - Wschod w Lublinie z siedzibg w Swidniku, VI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego, Wydziat Gospodarczy KRS , pod numerem KRS 0000473195,
posiadajacym NIP: 946-264-49-37, Regon: 061587733, o kapitale zaktadowym zarejestrowanym

w wysokoéci 20.000 zt - dalej: Administrator/Spotka.

1.2 Inspektor Ochrony Danych
Administrator nie powotat Inspektora Ochrony Danych.

1.3. Podanie danych a zawarcie umowy
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze odmowa podania danych moze skutkowaé
odmowa zawarcia umowy 0 Swiadczenie ustug.

1.4 Cel, podstawa prawna oraz okres przetwarzania danych osobowych

1.4.1 Panstwa dane osobowe pozyskane w zwigzku z zawarciem umowy o $wiadczenie ustug
przetwarzane beda w celu reaiizacji umowy o0 Swiadczenie ustug - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b
RODO oraz w celu realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Administratora — na podstawie art. 6
ust. 1 Iit. f RODO w zwigzku z ewentualnymi roszczeniami przystugujgcymi Stronom w zwigzku z
zawarciem umowy o Swiadczenie ustug.

1.4.2 Panstwa dane osobowe bedg przechowywane do momentu uptywu terminéw przedawnienia
roszczen wynikajgcych z przepisdw prawa. W przypadku wszczecia postepowan majacych na celu
dochodzenie roszczeh wynikajacych z umowy o $wiadczenie ustug, Panstwa dane bedg
przechowywane do czasu prawomocnego zakonczenia tych postepowan.

1.5.Kategorie odbiorcow danych

Odbiorcg Panstwa danych osobowych pozyskanych w zwigzku z zawarciem umowy o $wiadczenie
ustug bedg osoby dziatajgce w ramach struktur Administratora, w tym podmioty $wiadczgce ustugi na
rzecz Spotki zwigzane z realizacjg zawartej z Panstwem umowy o Swiadczenie ustug. Dostep do
Panstwa danych osobowych bedg wiec mieli w szczegdlnosci cztonkowie organu zarzadzajacego,
podmioty $wiadczace ustugi na rzecz Spotki zwigzane z realizacjg i obstugg umowy, w tym
$wiadczace ustugi prawne, inne doradcze.

1.6.Prawa jednostki

Na podstawie i z zastrzezeniem ograniczen wynikajgcych z art. 15-22 RODO w kazdym czasie majg
Panstwo prawo:

a. dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;

b. sprostowania (poprawiania) swoich danych osobowych;

'C. ograniczenia przetwarzania danych osobowych;

d. usuniecia danych osobowych;

e. przenoszenia danych;

f. wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzanig,

a. cofniecia zgody, o ile przetwarzanie odbywa sie na podstawie udzielonej prz¢z Banstwa a @iy 33
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h. wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych - jezeli uwazajg Panstwo, ze
przetwarzanie Panstwa danych osobowych przez Administratora danych narusza przepisy prawa,

1.7. Realizacja praw

1.7.1 Wniosek dotyczacy realizacji Panstwa praw mozna ztozy¢:
a. za pomoca poczty elektronicznej: biuro@o4b.pl
b. listownie: O4B sp. z 0.0., ul. Granicznej 4 / 9, 20-502 Lublin, z dopiskiem ,RODO".

1.7.2 Jezeli Administrator nie bedzie w stanie zidentyfikowa¢ osoby sktadajgcej wniosek — zwroéci sie
do wnioskodawcy o dodatkowe informacie.

1.7.3 Wniosek mozna ztozy¢ osobiscie lub za podrednictwem petnomocnika (z uwagi na
bezpieczenstwo danych Administrator zacheca do postugiwania sie petnomocnictwem w formie
podwiadczonej przez notariusza lub upowaznionego petnomocnika profesjonalnego (adwokat/ radca
prawny).

1.7.4 Odpowiedz na zgtoszenie powinna zosta¢ udzielona w ciagu miesigca od jego otrzymania;

1.7.5 W razie koniecznosci przediuzenia tego terminu Administrator poinformuje o powodach
opdznienia.

1.7.6 Odpowiedz udzielana jest za posrednictwem poczty tradycyjnej, chyba ze wniosek zostat
ziozony drogg e-mailowg lub zazgdano odpowiedzi droga elektroniczna.

1.8. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji | przekazywanie danych do panstw trzecich

Dane oscbowe nie bedg podlegaé zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu,

o ktérym mowa w art. 22 ust. 114 RODO. Dane oscbowe nie bedg rowniez przekazywane za granice,
w tym do parnstw trzecich tj. paristw innych niz panstwa cztonkowskie UE, Istandia, Norwegia lub
Liechtenstein.

e —
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Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
(zwana dalej ,,Umowg”)
zawarta w Garwolinie dnia ... marca 2020 roku, pomi¢dzy:

Miastem Garwolin
Reprezentowanym przez:

LP. | Stanowisko Imig¢ i nazwisko

1. | Burmistrza Miasta Marzene Swieczak

Przy kontrasygnacie:

LP. | Stanowisko Imig¢ i nazwisko

2. | Skarbnika Miasta Katarzyny Nozdryn-Plotnickie;j

zwanym dalej ,Administratorem Danych Osobowych” lub ,,ADO”

a

04b sp. z o.0.

Reprezentowanym przez:

LP | Stanowisko Imie i nazwisko
1. | Prezes Zarzadu Konrad Radzik

zwang w dalej ,Podmiotem Przetwarzajacym” lub ,PP”

§1

Przedmiot umowy

. Administrator Danych Osobowych powierza Podmiotowi Przetwarzajacemu,

przetwarzanie danych osobowych.

W celu prawidlowej realizacji przedmiotu niniejsze] umowy na czas jej
obowigzywania ADO powierza ich przetwarzanie PP jako podmiotowi
przetwarzajagcemu. Powierzenie nast¢puje w trybie art. 28 Rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 2 27.04.2016 r. (RODO)

PP zobowigzuje si¢ przetwarza¢ powierzone mu dane osobowe zgodnie z niniejsza
umowg oraz z obowiazujagcym prawem dot. ochrony danych osobowych, majac na
wzgledzie ochrone praw i prywatnosci podmiotéw danych osobowych.

Umowa niniejsza stanowi udokumentowane polecanie =~ ADO o ktéorym mowa w
art.28. ust.3 litai w art. 29 RODO.

§2

Zakres i cel przetwarzania danych

. PP bedzie przetwarzal, powierzone przez ADO dane osobowe w celu realizacji

umowy serwisowej/opieki z dnia ... marca 2020 r. nr: .../2020 zwang dalej umowa
bazows.
Kategorie i zakres przetwarzanych danych osobowych okresla zatagcznik nr 1.

S f
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§3
Obowiazki podmiotu przetwarzajjcego
. Podmiot przetwarzajacy o$wiadcza, iz stosuje okreslone w art. 32 RODO adekwatne
srodki bezpieczenstwa na poziomie technicznym i organizacyjnym (tym nadaje
swemu personelowi upowaznienia i obliguje go do zachowania danych w tajemnicy w
trakcie zatrudnienia jak i po jego ustaniu), a jego personel jest okresowo szkolony z
zakresu ochrony danych osobowych.
. PP dolozy nalezytej starannosci przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych.
. PP nada upowaznienia do przetwarzania danych osobowych wszystkim osobom, ktére
beda realizowaty cel przetwarzania danych osobowych okreslony w §2 ust.1 umowy.
. PP zachowa w poufnosci, przetwarzane na mocy niniejszej umowy dane osobowe oraz
zobowigze do tego osoby, ktére upowazni do ich przetwarzania ze swojej strony,
zardwno w trakcie zatrudnienia, jak i po jego ustaniu.
. Podmiot przetwarzajacy oswiadcza, iz stosuje okreslone w art. 32 RODO adekwatne
srodki bezpieczenstwa na poziomie technicznym 1 organizacyjnym (tym nadaje
swemu personelowi upowaznienia i obliguje go do zachowania danych w tajemnicy w
trakcie zatrudnienia jak i po jego ustaniu), a jego personel jest okresowo szkolony z
zakresu ochrony danych osobowych.
. PP po ustaniu celu przetwarzania okreslonego w §2 ust.1 umowy, w terminie 30 dni
trwale usunie wszelkie dane osobowe ADO, w tym wszystkie istniejace ich kopie,
chyba ze przepisy prawa UE lub krajowego, nakazuja przechowywanie danych
osobowych, lub ich dalsze przechowywanie lezy w prawnie uzasadnionym interesie
PP m.in. w celu dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami. W takim
wypadku czas przechowywania tych danych ulega przedtuzeniu do czasu ostatecznego
wyjasnienia kwestii tych roszczen. Przez trwale usunigcie danych osobowych obie
strony niniejszej umowy, rozumiejg rdwniez proces anonimizacji tych danych. Fakt
usuni¢cia danych PP stosownie dokumentuje.
. W przypadku stwierdzenia naruszenia ochrony danych osobowych po stronie PP
zglasza on ten fakt do ADO w ciaggu 24 godzin roboczych.

§4
Uprawnienia ADO
. ADO ma prawo do uzyskania informacji o stosowanych przez PP mechanizmach
zabezpieczen przetwarzania jego danych osobowych, a w uzasadnionych przypadkach
réwniez prawo do kontroli procesu przetwarzania. Prawo to wykonuje upowazniony
pracownik ADO.
W szczeg6lnych sytuacjach uwarunkowanych prawnym, technicznym lub handlowym
interesem PP, m.in. zachowaniem tajemnicy przedsigbiorstwa, zachowaniem
tajemnicy handlowej, zachowaniem tajemnicy know-how, zachowaniem polityki
prywatnosci, ochrong przed nieuczciwa konkurencja, PP moze odmoéwi¢ odpowiedzi
lub ograniczy¢ zakres udzielanej odpowiedzi.
. ADO realizuje prawo z ust. 1 niniejszego paragrafu nie cze$cie) niz 1 raz na 6
miesiecy, a prawo z §3 ust. 6 po wygasnieciu lub rozwigzaniu niniejszej umowy.
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. Prawo do przeprowadzenia kontroli nie uprawnia ADO do uzyskania informacji
stanowigcych tajemnicg¢ przedsigbiorstwa Podmiotu przetwarzajgcego ani do
uzyskania dostgpu innych niz powierzone danych osobowych=

. ADO ma prawo do przeprowadzenia przez swoich pracownikow kontroli
przetwarzania danych osobowych w siedzibie Podmiotu przetwarzajacego zgodnie z
art. 28 ust. 3 pkt h RODO w dni robocze i w godzinach pracy. Termin kontroli musi
zosta¢ ustalony z minimum 14 dniowym wyprzedzeniem.

. PP zobowigzuje si¢ do stosowania dobrych praktyk w zakresie ochrony danych lub
informacji i utrzymywania tych zabezpieczen na co najmniej tym samym poziomie
przez caly okres trwania niniejszej umowy.

§5
Dalsze powierzenie danych (podpowierzanie)
. PP moze powierzy¢ dane osobowe objg¢te niniejsza umows do dalszego przetwarzania
podmiotom zewne¢trznym - podwykonawcom jedynie dla realizacji celu
przetwarzania, o ktérym mowa §2 ust.l po uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody
ADO.
. Przekazanie powierzonych danych do panstwa trzeciego moze nastapi¢ jedynie na
pisemne polecenie ADO, chyba ze obowigzek taki naklada na PP prawo UE lub
prawo krajowe, ktéremu podlega PP. W takim przypadku przed rozpoczgciem
przetwarzania PP informuje ADO o tym obowiazku prawnym, o ile prawo to nie
zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny.
. Podwykonawca, o ktorym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu winien chronié
przetwarzane dane osobowe co najmniej na takim samym poziomie jak PP.
. PP odpowiada wobec ADO za dzialania podwykonawcy w zakresie obowigzkéw
ochrony danych osobowych.

§6
Odpowiedzialno$¢ Podmiotu przetwarzajacego
. PP jest odpowiedzialny za zawinione skutki udostepnienia lub wykorzystanie danych
osobowych niezgodnie z tre$cig umowy, a w szczegdlnosci za udostgpnienie
powierzonych do przetwarzania danych osobowych osobom nieupowaznionym.
. PP bedzie niezwlocznego informowal ADO o jakimkolwiek postepowaniu, w
szczegdlnosci administracyjnym lub sagdowym, dotyczacym przetwarzania przez PP
danych osobowych okreslonych w niniejszej umowie, o decyzji administracyjnej lub
orzeczeniu dotyczgcym przetwarzania tych danych, skierowanych do PP, a takze o
wszelkich planowanych, o ile sg wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach
dotyczacych ochrony danych osobowych w PP, w szczegodlnosci prowadzonych przez
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

§7

Czas obowigzywania umowy
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1.

a)
b)

<)
d)

. Niniejsza umowa obowigzuje od dnia jej zawarcia przez czas okreslony do konca

obowigzywania umowy bazowej, o ktére] mowa w §2 ust.1.
Kazda ze stron moze wypowiedzied niniejsza umowe z zachowaniem 30 dniowego
okresu wypowiedzenia.

§8

Rozwigzanie umowy
ADO moze rozwigzaé niniejszg umowe ze skutkiem natychmiastowym jesli:
Doszto do powaznego naruszenia ochrony danych osobowych z winy PP;
Organ kontrolny np. PUODO stwierdzit, ze PP przetwarza dane osobowe ADO w
sposob niezgodny z prawem,;
PP przetwarza dane osobowe ADQ niezgodnie z niniejszg umows;
PP powierzyt przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody ADO.

§9

Zasady zachowania poufno$ci
PP zobowigzuje si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych,
materiatow, dokumentéw 1 danych osobowych otrzymanych od ADO i od
wspolpracujacych z nim oséb oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposéb,
zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej (,,dane
poufne™).
PP o$wiadcza, ze w zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania w tajemnicy danych
poufnych nie bgda one wykorzystywane, ujawniane ani udost¢pniane bez pisemne;j
zgody Administratora danych, w innym celu niz wykonanie Umowy, chyba ze
konieczno$¢ ujawnienia posiadanych informacji wynika z obowigzujacych przepiséw
prawa lub Umowy.
ADO zobowigzuje si¢ do zachowania w poufnosci uzyskanych od PP informacji, o
ktérych mowa w §4 ust. 1 umowy, w okresie obowigzywania umowy i po jej ustaniu
oraz zobowigze do tego samego swoich przedstawicieli czy pracownikéw lub
zewnetrzne podmioty/osoby wspéipracujace z nim oraz ich personel (m.in. w
przypadku korzystania z outsourcingu dla Inspektora Ochrony Danych).
ADO zobowiazuje si¢ do zachowania w poufnosci danych osobowych pracownikow
lub reprezentantéw PP, do ktérych uzyskal dostep w zwigzku z realizacjg niniejsze;j
umowy oraz do ochrony i przetwarzania tych danych zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa w tym zakresie.

§10
Postanowienia koncowe

. Umowa zostala sporzagdzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach dla kazdej ze

stron.

W sprawach nieuregulowanych, zastosowanie majg przepisy Kodeksu cywilnego oraz
Rozporzagdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 oraz Ustawy o
Ochronie Danych Osobowych z 10.05.2018 r.
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3. Sadem wilasciwym dla rozpatrywania sporéw wynikajacych z niniejszej umowy,
bedzie sad wlasciwy dla siedziby PP.

Administrator danych Podmiot przetwarzajacy

INSPEKTOR OCHRONY DANYCH "

Strona 5z
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Zatacznik nr 1 do umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych:

Administrator danych osobowych powierza podmiotowi przetwarzajacemu nast¢pujgce
kategorie danych:

Przyjazne
deklaracje

Modut:

Podatek od
$rodkéw
transportowych

Osoby
fizyczne /

podatnicy:

NS LD =

10.
11.

imig

drugie imi¢

nazwisko

PESEL

NIP

REGON

adres e-mail

adres siedziby / zamieszkania / adres do
dorgczen (kraj / wojewddztwo / powiat / gmina
/ miejscowos¢ / ulica / nr domu / nr lokalu / kod
pocztowy / poczta)

stan posiadania

kwota podatku

Imi¢ i nazwisko osoby reprezentujace;j
podatnika

Podatek od
nieruchomosci

Osoby
fizyczne /

podatnicy:

Eadi NS

10.
11.

12.
13.
14.
15.
16.
17.

imie

drugie imi¢

nazwisko

PESEL

NIP

REGON

adres e-mail

adres siedziby / zamieszkania / adres do
doreczen (kraj / wojewddztwo / powiat / gmina
/ miejscowos$¢ / ulica / nr domu / nr lokalu /
kod pocztowy / poczta)

stan posiadania

kwota podatku

imi¢ i nazwisko osoby reprezentujace;j
podatnika

nr ksiggi wieczystej

nr dziatki

nr obrebu

forma wiadania nieruchomoscia

adres nieruchomosci

powierzchnia nieruchomosci
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Podatek rolny Osoby
fizyczne /
podatnicy:

imig

drugie imig

nazwisko

PESEL

NIP

REGON

adres e-mail

adres siedziby / zamieszkania / adres do

dorgczen (kraj / wojewddztwo / powiat / gmina

/ miejscowos¢ / ulica / nr domu / nr lokalu /

kod pocztowy / poczta)

9. stan posiadania

10. kwota podatku

11. imig i nazwisko osoby reprezentujace;j
podatnika

12. nr ksiggi wieczystej

13. nr dzialki

14. nr obrgbu

15. forma wiadania nieruchomoscia

16. adres nieruchomo$ci

17. powierzchnia nieruchomosci

®© N R -

Podatek le$ny Osoby
fizyczne /
podatnicy:

imie

drugie imie

nazwisko

PESEL

NIP

REGON

adres - email

adres siedziby / zamieszkania / adres do

dorgczen (kraj / wojewddztwo / powiat / gmina

/ miejscowos¢ / ulica / nr domu / nr lokalu /

kod pocztowy / poczta)

9. stan posiadania

10. kwota podatku

11. imig i nazwisko osoby reprezentujacej
podatnika

12. nr ksiegi wieczystej

13. nr dzialki

14. nr obrebu

15. forma wiadania nieruchomoscia

16. adres nieruchomo$ci

17. powierzchnia nieruchomosci

e A e

Oplata za Osoby Dane identyfikacyjne osoby skfadajacej deklaracje
gospodarowanie fizyczne / (wlasciciel, wspétwiasciciel, uzytkownik
odpadami podatnicy: wieczysty, osoba posiadajaca nieruchomo$¢ w
komunalnymi uzytkowaniu, osoba posiadajaca nieruchomo$é w
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zarzadzie ):

imie

drugie imig

nazwisko

imie¢ ojca

imi¢ matki

data urodzenia

PESEL

NIP

9. REGON

10. nr telefonu

11. adres e-mail

12. adres siedziby / zamieszkania / adres do
doreczen (kraj / wojewddztwo / powiat / gmina
/ miejscowos¢ / ulica / nr domu / nr lokalu /
kod pocztowy / poczta)

13. adres nieruchomos$ci (ulica / nr domu / nr
lokalu)

14. wysoko$¢ oplaty za wywoz $mieci

15. imig i nazwisko osoby reprezentujace;j
podatnika

® NN R WD -

%
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Klauzula Informacyjna w zwigzku z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogéIne rozporzadzenie o ochronie danych)

1. Administrator danych:

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Miasto Garwolin adres: ul. Staszica 15, 08-400
Garwolin tel. 25 786 42 42 adres e-mail : umg@garwolin.pl

2. Inspektor Ochrony Danych:

Powolany zostat Inspektor Ochrony Danych Btlazej Maszkiewicz z ktérym moze si¢ Pani/Pan
skontaktowa¢ pod adresem: tel. 25 786 42 43, kontakt e- mail: iod@garwolin.pl

3. Cel przetwarzania danych:

Pani / Pana dane osobowe wprowadzone w aplikacji przyjazne-deklaracje.pl/witryna/garwolin beda
przetwarzane w celu;

- Obliczenia odpowiedniej kwoty naleznego podatku we wskazanym roku podatkowym;

- Wygenerowania wlasciwego formularza deklaracji lub informacji podatkowej w oparciu o wzory
deklaracji i informacji podatkowej przedstawione przez Ministerstwo Finansow;

- Przestania wygenerowanego pliku na wskazany adres e-mail podatnika;

4. Podstawa prawna przetwarzania:

Pani / Pana dane osobowe bgda przetwarzane na podstawie art. 6 ust 1 ¢) Rozporzadzenia 2016/679 -
przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na administratorze;

S. Informacje o odbiorcach danych osobowych:

Odbiorcg danych osobowych wprowadzanych przez Pania / Pana do aplikacji przyjazne-
deklaracje.pl/witryna/garwolin jest 04b Sp. z 0.0. z siedziba przy ul. Granicznej 4 / 9, 20-502 Lublin.

6. Okres przechowywania danych:

Pani / Pana dane osobowe beda przechowywane przez okres potrzebny do wygenerowania pliku
deklaracji lub informacji podatkowej, a w przypadku skorzystania z funkcji przestania
wygenerowanego pliku na adres e-mail podatnika przez okres obstugi serwisowej zadania, a po tym
okresie jedynie w przypadku i w zakresie, w jakim bgda wymagaé tego przepisy prawa. Po tym
okresie dane s3 usuwane.

7. Przyslugujace prawa:

W zwigzku z przetwarzaniem przez Miasto Garwolin Pani/Pana danych osobowych, przystuguje
Pani/Panu:

1) prawo dostgpu do danych osobowych, ~
2) prawo do sprostowania danych osobowych, 9

I



3) prawo usunigcia danych osobowych (prawo do bycia zapomnianym),

4) prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych,

5) prawo do przenoszenia danych do innego administratora,

6) prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych ul. Stawki 2, 00-
193 Warszawa, gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy
Rozporzadzenia.

INSPEKTOR DANYCH : /[ ( A

Blaz szkiewicz



